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Carlos Alberto Graff
Presidente do SESF-RS

A sanção da lei que regulamentou os 
planos funerários no país é motivo de 
comemoração, satisfação pelo obje-

tivo alcançado, mas também nos permite fa-
zer a seguinte constatação: a convergência de 
interesses e a tomada de ações são elementos 
decisivos para que uma categoria econômica 
tenha mais visibilidade e seja devidamente 
legitimada, valorizada. Assim, podemos de-
duzir que a pouca interação, bem como a fal-
ta de senso coletivo, frearam o processo de 
reconhecimento da nossa atividade peran-
te a opinião pública por um longo período. 
Perdemos tempo, andamos em círculo, mas, 
ao compreender que precisávamos deixar de 
lado vaidades e pensar no bem do setor, uni-
mos esforços, nos mobilizamos e obtivemos a 
primeira vitória, celebrada com entusiasmo, 
pois representa segurança jurídica às funerá-
rias que administram e comercializam planos, 
onde geram empregos, renda e dividendos à 
União, estados e municípios. 

Com a lei em vigor, temos, agora, de 
trabalhar para solucionar outros problemas 
que afetam a categoria. Questões que com-
prometem a saúde financeira das empresas, 
a capacidade de investimento e de manuten-
ção da infraestrutura. Uma delas é a relação 
com as seguradoras e suas plataformas, que 
não tem sido nada vantajosa para as fune-
rárias. Há tempos, vale destacar. Entre as 
queixas, remuneração abaixo do aceitável 
e práticas anticomerciais, que estimulam o 
aviltamento, a concorrência desleal e repre-
sentam abuso de poder econômico. Com is-

so, torna-se necessário ampliar o debate e 
aprofundar o diálogo acerca do tema, para 
a construção de soluções pontuais, que ces-
sem os prejuízos das empresas, sem deixar 
de garantir os direitos do consumidor, nem 
sempre atendidos da forma que deveriam, 
o que contraria a legislação vigente.

Ainda que não tenhamos chegado 
nem à metade de 2016, podemos afirmar 
que o ano ficará na história da categoria, 
não só pela promulgação da lei dos planos 
funerários, mas também pelo processo de 
retomada simbolizado pela união de li-
deranças e empresários, visando a mais 
conquistas, representatividade e cresci-
mento setorial. O SESF-RS, por meio de 
sua diretoria, tem papel importante nisso, 
pois se faz presente a encontros, propõe, 
questiona e, o mais importe, age. Com 
isso, dá sua parcela de contribuição, ao 
mesmo tempo em que cumpre seu papel 
de entidade representativa e faz jus à re-
putação de atuante, comprometido e re-
ferência em práticas sindicais.

Convergência e ação
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Recadastramento 
prossegue em Pelotas

A Delegacia Regional Metade Sul pro-
move em 25 de maio o encontro para 
recadastramento das funerárias da 

região ao Sistema de Remoções de Corpos. A 
atividade ocorre em Pelotas, na sede do Ser-
viço Nacional de Aprendizagem Comercial 
(Senac). A regional Metade Sul é a terceira, 
das 12 delegacias do SESF-RS, a promover o 
recredenciamento. As duas primeiras seriam 
Campanha, no dia 28 de abril, em Bagé, e 
no dia 29, em Alegrete, e Vale do Rio Pardo, 
no dia 12 de maio, em Santa Cruz do Sul.

Após a Metade Sul, será a vez da regional 
Centro promover seu encontro para recadas-
tramento, no dia 9 junho, em Cachoeira do 
Sul, seguida da Litoral Norte, no dia 23, em 
Tramandaí. As demais delegacias a promover 
seus encontros são Serra, no dia 14 de julho, 
em Caxias do Sul; Vale dos Sinos, no dia 28 
de julho, em Campo Bom; Vale do Caí, no 
dia 11 de agosto, em Montenegro; Carboní-
fera, no dia 25 de agosto, em São Jerônimo; 
Planalto Médio, no dia 8 de setembro, em 

Passo Fundo; Missões Sul, no dia 22 de se-
tembro, em Cruz Alta; e Missões Norte, no 
dia 14 de outubro, em Frederico Westpha-
len, e no dia 15, em Ijuí.

Documentos
Os documentos necessários para reca-

dastramento devem ser encaminhados ao 
Sindicato pelo correio, preferencialmente 
por Sedex ou Carta Registrada, com até 30 
dias de antecedência do encontro da delega-
cia regional à qual a empresa pertence. Ca-
so contrário, a funerária não poderá mais se 
recadastrar em 2016. A lista de documentos 
exigidos pode ser solicitada por e-mail, para 
secretaria@sesf.com.br.

Inclusão e inadimplentes
A inclusão de uma nova empresa no Sis-

tema de Remoções de Corpos está condicio-
nada a ser a funerária associada ao SESF-RS 
há, no mínimo, cinco anos. As empresas 
que não estão em dia com as contribuições 

associativas podem ser suspensas do sis-
tema até regularizarem sua situação junto 
à tesouraria do Sindicato. Se continuarem 
inadimplentes até a data-limite de envio dos 
documentos necessários, só poderão fazer 
o recadastramento em 2017.

Participação e programação
A presença de um responsável pela 

funerária – proprietário ou que ocupe cargo 
de gerência – no encontro da delegacia de 
sua região é obrigatória. A empresa que 
não enviar representante poderá justificar a 
ausência em até cinco dias após a atividade. 
A que não justificar será multada em 10 
vezes o valor da mensalidade ou duas 
vezes o valor da anuidade da contribuição 
associativa. Os encontros ocorrem pela 
manhã. A programação inclui manifestação 
do presidente do SESF-RS, espaço para 
debate de questões envolvendo o setor 
funerário na região, palestra, espaço do 
patrocinador e almoço de confraternização.
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Diretoria se reúne com 
delegados regionais
A diretoria do SESF-

-RS se reuniu com 
delegados regio-

nais para discutir o aten-
dimento nos postos do De-
partamento Médico-Legal 
(DML) às funerárias que 
participam do Sistema de 
Remoções de Corpos e de-
finir detalhes sobre o ciclo 
de encontros nas delega-
cias regionais para reca-
dastramento ao sistema. A 
reunião ocorreu em 21 de 
março, na sede do Sindi-
cato. Ao todo, seis, dos 12 
delegados, participaram da 
atividade. 

No encontro, os delega-
dos regionais se mostraram preocupados 
com os rumores de fechamento de postos, 
bem como o prejuízo que isso acarretaria 
às empresas, em especial no deslocamento 
a postos mais distantes ou ao DML de Porto 
Alegre. Outra questão levantada pelos de-
legados é o mau atendimento e a falta de 
respeito dos servidores com os agentes fu-
nerários. O presidente Carlos Alberto Graff 
assegurou que levaria as questões à reunião 
no Instituto-Geral de Perícias (IGP), que 
ocorreu naquele dia.

Sobre o ciclo de encontros nas delega-
cias regionais, ficou acertado que cada dele-
gado terá de conseguir um palestrante para 
a atividade de sua regional, sem ônus para 
o SESF-RS, e que a ética será um dos temas 
abordados. Também ficou definido que, se 
houver parecer favorável da assessoria ju-
rídica, serão incluídas certidões negativas 
criminais na documentação necessária para 
recadastramento (atualização: na reunião 
de diretoria ocorrida em 15 de abril, a as-
sessoria jurídica recomendou a não inclu-

são). Outra exigência é o envio de listagem 
de funcionários pelas funerárias, bem como 
o comprovante dos vínculos empregatícios. 
As alterações – contratações e demissões 
– devem ser informadas ao Sindicato per-
manentemente. 

Ainda na reunião, ficou acertado que 
o SESF-RS publicará portaria nomeando 
os delegados regionais. O documento será 
encaminhado a órgãos públicos. Cada de-
legado terá cópia da portaria para apresen-
tar em caso de necessidade. 
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Encontro com delegada regional

O presidente Carlos Alberto Graff e 
o vice Valdir Gomes Machado es-
tiveram reunidos com a delegada 

da regional Carbonífera, Vanessa Azam-
buja Fernandes, em 21 de março, na sede 
do SESF-RS. No encontro, Vanessa revelou 
que pretende visitar as funerárias de sua 
região antes do encontro da delegacia para 
recadastramento ao Sistema de Remoções 

de Corpos, que ocorre no dia 25 de agos-
to, em São Jerônimo. A delegada também 
comunicou que, a partir de agora, conta-
rá com o auxílio de sua irmã para atender 
as demandas da regional. A reunião teve a 
participação do pai de Vanessa, Norberto 
Ferreira de Azambuja, que destacou a im-
portância do Sindicato na consolidação e 
no crescimento do negócio da família.
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Encontro com delegada regional II
O presidente Carlos Alberto Graff e o vice Valdir Gomes 

Machado se reuniram com a delegada da regional Vale dos 
Sinos, Sirlei Corrêa de Castro, no dia 21 de março, na se-
de do Sindicato. No encontro, Sirlei revelou a preocupação 
das empresas da região com a possibilidade de fechamento 
do posto do Departamento Médico-Legal (DML) de No-
vo Hamburgo, bem como a infraestrutura inadequada do 
local para necropsias. A delegada também relatou o mau 
atendimento a agentes funerários no DML, em Porto Ale-
gre. Graff assegurou que levaria as questões levantadas por 
Sirlei à reunião no Instituto-Geral de Perícias (IGP), que 
ocorreu naquele dia.

Vende-se S10, 1997/1997, 2.2, gasolina, transformada pela 
Cioato, regularizada, único dono. Valor: R$ 26.500. Tratar pelo 
telefone 51 3036.9699. 

Diretoria e delegados 
regionais participam 
de reunião no IGP
A diretoria e três delegados regionais do SESF-RS participa-

ram de reunião no Instituto-Geral de Perícias (IGP), em 
21 de março, para tratar de questões envolvendo o Siste-

ma de Remoções de Corpos. Durante o encontro, o presidente 
Carlos Alberto Graff entregou ofício endereçado ao diretor-ge-
ral do IGP, Cleber Teixeira Muller. No documento, o Sindicato 
pede a reposição de servidores no Departamento Médico-Legal 
(DML), a flexibilização dos horários de atendimento nos pos-
tos e que o instituto informe às delegacias de polícia de todo o 
estado sobre o funcionamento do sistema. Marco Antônio Cur-
cio, diretor do Departamento de Perícias do Interior, e Jackson 
Dombrowski, perito criminal, representaram o IGP na reunião, 
que também contou com a participação do assessor jurídico do 
SESF-RS, José Horácio Gattiboni, e do secretário executivo Ro-
drigo Oliveira da Silva.

No encontro, o IGP comunicou que o posto do DML de Novo 
Hamburgo não será desativado. Inclusive, o órgão vai instalá-lo 
em novo local, para melhorar a infraestrutura de atendimento 
aos usuários. No entanto, ainda não há prazo definido para que 
isso ocorra. O IGP informou também que o posto de Carazinho 
seria reativado em abril, por outro lado, o de Osório poderá ser 
desativado temporariamente pela falta de servidores. Com is-
so, as empresas da região terão de trazer corpos para o DML de 
Porto Alegre. O IGP comunicou, ainda, que pediu ao governo 
do estado a contratação de novos funcionários para os postos, 
mas não foi atendido. Durante a reunião, também foi relatado 
o mau atendimento e a falta de respeito dos servidores com os 
agentes funerários nos postos e no DML da capital. O IGP orien-
tou que as queixas sejam documentadas e encaminhadas, para 
apuração e providências.
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Diretoria debate questões do setor

A diretoria do SESF-RS se reuniu em 
duas oportunidades para debater 
questões referentes ao setor. A pri-

meira reunião ocorreu no dia 10 de março, 
na sede do Sindicato, e teve como pauta a 
análise de denúncias de assédio de agentes 
funerários e agenciamento de corpos. Du-
rante o encontro, também foi discutida a 
programação do ciclo de encontros nas de-

legacias regionais do SESF-RS para recadas-
tramento das funerárias ao Sistema de Re-
moções de Corpos. 

A segunda reunião ocorreu em 15 de abril, 
na sede do Sindicato, e tratou da Lei 13.261/16, 
que dispõe sobre a normatização, a fiscaliza-
ção e a comercialização de planos de assistên-
cia funerária. No encontro, também foi dis-
cutido o acesso a formulário de pesquisa nos 

hospitais, para preenchimento dos parentes 
dos falecidos, para identificar e coibir o assé-
dio de agentes funerários e agenciamento de 
corpos. Ficou acertado que o SESF-RS entrará 
em contato com as entidades representativas 
dos hospitais para propor a medida e alinha-
var a operação em parceria. 

Ainda na reunião foram debatidos os 
termos da portaria de nomeação dos de-
legados regionais do Sindicato, bem co-
mo sua abrangência. Também foi decidido 
que não serão incluídas certidões negati-
vas criminais na documentação necessá-
ria para recadastramento das empresas ao 
Sistema de Remoções de Corpos, e que já 
está valendo a exigência de envio de lis-
tagem de funcionários pelas funerárias, 
bem como o comprovante dos vínculos 
empregatícios, conforme o acordado na 
reunião com os delegados regionais, ocor-
rida em 21 de março.

INFORMATIVO SESF-RS • #65 • 2016

NOTÍCIAS | Reuniões

Pauta da segunda reunião 
tratou de cinco assuntos

10



INFORMATIVO SESF-RS • #65 • 201611



INFORMATIVO SESF-RS • #65 • 201612



INFORMATIVO SESF-RS • #65 • 201613



Fo
to

s:
 D

iv
ul

ga
çã

o/
Fe

co
m

ér
ci

o-
RS

Secretário e vice-presidente 
vão a congresso em Torres

O secretário executivo Rodrigo Oli-
veira da Silva e o vice-presidente-
Valdir Gomes Machado represen-

taram o SESF-RS no Congresso Estadual de 
Relações Sindicais e do Trabalho, que ocor-
reu de 31 de março a 2 de abril, em Torres. 
Promovido pela Federação do Comércio de 
Bens e de Serviços do Estado do RS (Feco-
mércio-RS), o evento apresentou aos par-
ticipantes uma visão diferenciada sobre as 
questões referentes à gestão das relações sin-
dicais e trabalhistas. O congresso teve duas 
sedes: o Hotel Sesc Torres e o Guarita Pa-

rk Hotel. A programação incluiu jantar de 
abertura e conferência inaugural no dia 31; 
dois talk shows, dois painéis e um coquetel 
no dia 1º; e um painel e um talk show no dia 
2. A organização foi da Elo Eventos.
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Sindicato com novo veículo
O SESF-RS adquiriu novo veícu-

lo. Trata-se de um Elantra, da 
Hyundai, 2015/2016. A entrega 

pela concessionária ao presidente Carlos 
Alberto Graff e ao vice Valdir Gomes Ma-
chado ocorreu no dia 31 de março. O novo 
carro ficará à disposição da diretoria pa-

ra deslocamentos no estado a serviço do 
Sindicato. Com a compra, o SESF-RS se 
desfez do outro veículo até então utilizado 
pelos diretores, um Sonic, da Chevrolet, 
2012/2012. O Sindicato conta, ainda, com 
um Voyage, da Volkswagen, 2015/2016, de 
uso da secretaria.

Facebook e Twitter
A secretaria do Sindicato solici-

ta às empresas associadas que en-
caminhem com urgência uma lista 
contendo o perfil no Facebook e no 
Twitter de seus diretores e agentes fu-
nerários. O objetivo é adicioná-los/
segui-los nas redes sociais. A lista 
deve ser enviada por e-mail, para se-
cretaria@sesf.com.br. Outra opção é 
entregá-la quando houver o encontro 
para recadastramento ao Sistema de 
Remoções de Corpos na região onde 
a empresa atua.
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Presidente e diretor administrativo 
participam de reunião da Abredif

O presidente Carlos Alberto Graff, o dire-
tor administrativo Luiz Carlos Brum e o 
assessor jurídico José Horácio Gattiboni 

representaram o SESF-RS em reunião da Associa-
ção Brasileira de Empresas e Diretores Funerários 
(Abredif), ocorrida em 7 de abril, no World Tra-
de Center, em São Paulo (SP). O encontro reuniu 
lideranças do setor em todo o país e debateu os 
dois artigos vetados pela presidente Dilma Rous-
seff na sanção da Lei 13.261/16, que dispõe sobre 
a normatização, a fiscalização e a comercialização 
de planos de assistência funerária. Também foram 
discutidos detalhes sobre o evento marcado para 
30 de abril, no próprio World Trade Center, cujo 
tema seria a lei. Ainda na reunião, ficou acerta-
do que o setor não tomará medidas para tentar 
derrubar os vetos da Presidência da República.
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Diretoria recebe visita de consultor

A diretoria recebeu a visita do con-
sultor e ex-diretor funerário Lucas 
José Fossatti, no dia 10 de março, 

na sede do SESF-RS. No encontro, Fossatti 
apresentou o trabalho desenvolvido pela 
sua empresa, a L&M Assessoria e Consul-
toria Funerária, de Santa Maria, e se colo-
cou à disposição para ministrar palestras 
sobre gestão no ciclo de encontros nas de-

legacias regionais do Sindicato para reca-
dastramento das funerárias ao Sistema de 
Remoções de Corpos. A diretoria ainda 
avalia a proposta do consultor, embora te-
nha acertado com os delegados regionais, 
em reunião ocorrida no dia 21 de março, 
que ficaria a cargo de cada delegado con-
seguir um palestrante para a atividade de 
sua regional, sem ônus para o SESF-RS.

Conselho Fiscal se reúne
O Conselho Fiscal se reuniu em 14 de 

abril, na sede do Sindicato, para analisar 
as contas referentes ao exercício 2015. 
Participaram da reunião o assessor con-
tábil Evanir Aguiar dos Santos e os con-
selheiros Alexandro Michelin Bortolot-
to, Milton José Weber e Giovani Werner. 
O parecer foi favorável à aprovação das 
contas em Assembleia Geral Ordiná-
ria, sem ressalvas. Além de Bortolotto, 
Weber e Werner, compõem o Conselho 
Fiscal os empresários Rodrigo Hercula-
no da Silva, Felipe Schaumloeffel e Jo-
sé Luiz Kist.
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Sindicato e empresas 
agradecem apoio a senadores

A diretoria do SESF-RS e representantes 
de empresas que administram e comer-
cializam planos funerários se reuniram 

com a senadora Ana Amélia (PP-RS) e os sena-
dores Lasier Martins (PDT-RS) e Paulo Paim 
(PT-RS) para agradecer o apoio dos parlamen-
tares na aprovação do Projeto de Lei da Câma-
ra (PLC) 50/14, que dispõe sobre planos de as-
sistência funerária, sua normatização, fiscaliza-
ção e comercialização. Tal projeto regula o fun-
cionamento dos planos. A aprovação se deu no 
Plenário do Senado Federal, em 25 de fevereiro. 

O encontro com Ana Amélia ocorreu em 
26 de fevereiro, no Diretório Estadual do PP, 
em Porto Alegre. Na reunião, a senadora ga-
rantiu que lutaria para que não houvesse ve-
tos e que a regulamentação acolhesse tudo que 
havia sido acordado na votação. “A regulariza-
ção é uma segurança jurídica para os senhores 
e para os usuários do serviço”, complemen-
tou. O encontro com Lasier Martins também 
ocorreu no dia 26, no escritório de apoio do 
senador, na capital. Na reunião, o parlamen-
tar saudou a aprovação do PLC e assegurou 
que está à disposição do setor funerário. Nos 
dois encontros, o assessor jurídico José Horá-
cio Gattiboni explicou aos senadores o funcio-
namento do Sistema de Remoções de Corpos, 
que recebeu elogios pela sua importância para 
o Rio Grande do Sul. 

A reunião com Paulo Paim ocorreu em 
3 de março, no escritório de apoio do par-
lamentar, em Canoas. De acordo com o se-
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Lei que regulamentou os planos 
funerários foi sancionada em março

nador, “a causa é justa” e, se possível, acom-
panharia o trâmite da sanção presidencial. 
Ainda durante o encontro, o presidente Car-
los Alberto Graff explicou o funcionamento 
do Sistema de Remoções de Corpos, bem 
como enfatizou a economia que o mesmo 
gera para os cofres do estado. 

As reuniões com os senadores ocorreram 
antes da sanção da lei pela presidente Dil-

ma Rousseff, publicada no Diário Oficial da 
União de 23 de março. Nela, Dilma vetou o 
artigo 9º, que incumbe os órgãos e entidades 
integrantes do Sistema Nacional de Defesa do 
Consumidor (SNDC) de fiscalizar as empre-
sas, e 11º, que caracteriza a contratação de 
plano como relação de consumo. A lei leva 
o número 13.261/16.

De acordo com Gattiboni, a lei preenche 

uma lacuna, pois há mais de 40 anos os planos 
funerários são comercializados sem legislação 
específica que tipifique os contratos com os con-
sumidores. O assessor jurídico destaca o artigo 
1º da lei, “porque conceitua o que são planos de 
assistência funerária, diferenciando-os das de-
mais modalidades de auxílio funeral, tal como 
seguro”. Para ele, os vetos da presidente “não 
representam prejuízo ao setor”. 
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O município de Santa Cruz do Sul, no 
Vale do Rio Pardo, terá um crematório em 
2017. O empreendimento é do Grupo L. 
Formolo, de Caxias do Sul. A licença prévia 
de instalação foi concedida no dia 29 de 
março pela Secretaria Municipal de Meio 
Ambiente, Saneamento e Sustentabilidade. 
A localização do crematório será no bair-
ro Castelo Branco. A capacidade de ope-

ração é de até cinco cremações por dia. O 
processo de instalação do empreendimen-
to inicia no segundo semestre deste ano, 
segundo o Grupo L. Formolo. O crema-
tório de Santa Cruz do Sul será o segun-
do da empresa em operação no estado. O 
primeiro, em funcionamento desde 2006 
na cidade de Caxias do Sul, é o Memorial 
Crematório São José.

Santa Cruz do Sul terá crematório

A Thanatology Capacitação Pro-
fissional promoveu de 18 a 21 de 
março, em Porto Alegre, curso de 

Formação e Aperfeiçoamento em Técnicas 
de Tanatopraxia. As aulas teóricas ocor-
reram no Senac Informática, e as aulas 
práticas na funerária Angelus. Ao todo, 
15 alunos foram capacitados. Esse foi o 
primeiro curso promovido pela empresa 

no Rio Grande do Sul. O próximo deve 
ocorrer no segundo semestre. A Thana-
tology também ministra capacitações de 
Tanatopraxia, Necromaquiagem, Recons-
trução Facial, Ornamentação e Cerimo-
nial, Marketing Pessoal, Vendas, Coaching 
em Atendimento e Padronização, Másca-
ra Mortuária e Tamponamento Egípcio. A 
direção é de Carolina Maluf. 

Thanatology promove curso em Porto Alegre
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Funerárias 
adquirem veículos

As funerárias Krause, de Novo 
Hamburgo, e Kist, de Venâncio Aires, 
adquiriram, cada, um veículo funerário: 
trata-se da Nova S10 Cabine Simples com 
Capota Evoque Funeral, fabricada pela 
Procopio Special Vehicles, de Cianorte 
(PR). Os carros foram entregues na 
primeira semana de março. As duas 
funerárias foram as primeiras no estado 
a comprar o automóvel customizado 
pela empresa paranaense, especializada 
na transformação de veículos em 
versões luxo.

De acordo com o diretor da Krause, 
Gilberto Luís Franceschetti, a funerária 
busca oferecer o melhor atendimento 
às famílias e, assim, investe cada 
vez mais em serviços diferenciados, 
como cortejo em veículo de luxo. O 
empresário elogia o modelo adquirido. 
“A Nova S10 Cabine Simples com Capota 
Evoque Funeral é de surpreendente 
custo-benefício”, pois é resultado da 
transformação “em carro funerário de 
luxo, com frente de Cadillac e linhas de 
teto inspiradas na Land Rover Evoque”.

Para José Luiz Kist, diretor da 
Kist, o investimento no automóvel 
se justifica porque “a funerária busca 
sempre o diferencial”. O empresário 
avalia a caminhonete como “excelente” 
e recomenda o trabalho da Procopio. 
“A empresa é séria, competente e 
muito profissional no que faz.”

Urnas Rigon 
promove simpósioCarro 

apresenta 
frente de 
Cadillac

Automóvel é customizado 
pela Procopio

A Urnas Rigon promoveu seu pri-
meiro simpósio, no dia 18 de mar-
ço, em Constantina. O evento, alu-

sivo aos 25 anos da empresa, reuniu mais 
de 300 participantes entre diretores e agen-
tes funerários de todas as regiões do esta-
do e de Santa Catarina, Paraná, São Paulo, 
Minas Gerais e Goiás. Autoridades como 
o prefeito local Leomar José Behm, o vice 
Fidelvino Menegazzo e vereadores tam-
bém estiveram presentes. O SESF-RS foi 
representado pelo vice-presidente Valdir 
Gomes Machado.

A programação do simpósio teve con-
ferência no Centro Cultural de Constanti-
na com o consultor Dario Loinaz, que atua 
em países da América Latina e Europa, e 
visita à fábrica da Urnas Rigon seguida de 
miniexposição de produtos da linha 2016. 

À noite, no mesmo local da conferência, 
ocorreu a apresentação da peça teatral Viver 
é Hoje. No encerramento da programação, 
jantar de confraternização com música ao 
vivo no Clube Comercial de Constantina. 

De acordo com o diretor executivo 
Leandro Rigon, o objetivo da empresa ao 
promover o evento foi de apontar meios 
aos clientes para aprimorarem seus conhe-
cimentos e aumentarem o faturamento, 
apresentar a fábrica e seu funcionamen-
to por meio da visitação, estreitar laços e 
confraternizar. “Ficamos muito satisfeitos 
com a participação e receptividade de to-
dos que aqui estiveram. Recebemos elogios 
dos clientes pela iniciativa de promover o 
simpósio. Segundo eles, são ações como 
essa que fazem da Urnas Rigon empresa 
diferenciada”, completou. 

Miniexposição fez 
parte da programação

Loinaz foi o 
conferencista
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Marca mais lembrada e preferida

Feira funerária nos 
preparativos finais

Estão na fase final os preparativos 
para a Feira Funerária do Brasil 2016 – 
5ª Feira Funerária do Estado do Ceará e 
4ª Feira Funerária do Norte e Nordeste, 
que ocorre de 25 a 27 de maio, no Cen-
tro de Eventos do Ceará, em Fortaleza. 
Além da mostra, com 37 expositores já 
confirmados, a programação do evento 
terá apresentação de peça teatral, mesa-
-redonda, debates, palestras e lançamen-
to de livros. Haverá também um espaço 
para bate-papos e oficinas de curta dura-
ção, batizado de Área do Conhecimen-
to. A organização da Feira Funerária do 
Brasil 2016 é do Sindicato das Empresas 
Funerárias do Estado do Ceará (Sefec) e 
de André Luís Macêdo. O tema do even-
to é Educação para a Vida, e a proposta 
é trazer uma programação interativa e 
focada no cotidiano do setor. Mais in-
formações e inscrições no site feirafu-
neraria.com.br.

O Crematório Metropolitano, de Por-
to Alegre, é a marca mais lembrada 
e preferida pelo público na categoria 

Serviços Funerários da 18ª edição da pesqui-
sa Marcas de Quem Decide. O resultado do 
levantamento foi divulgado na cerimônia de 
premiação ocorrida em 8 de março, no Cen-
tro de Eventos Plaza São Rafael, na capital. 

A pesquisa é promovida pelo Jornal do 
Comércio em parceria com a Qualidata 
Informações Estratégicas. É o quinto ano 
consecutivo que o Crematório Metropoli-
tano recebe a indicação. Em 2016, alcançou 
15,4% na lembrança e 13,3% na preferên-
cia dos entrevistados. O empreendimento 
pertence ao Grupo Cortel.
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